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Abstrak 

Pakaian merupakan salah satu produk yang selalu digunakan oleh masyarakat setiap harinya. Untuk 

memuaskan keinginannya, setiap individu seperti berlomba-lomba pergi ke tempat perbelanjaan 

yang menjual pakaian. Penjahit Mas hadir ditengah-tengah masyarakat untuk dapat memenuhi 

keinginan masyarakat dalam menempah pakaian yang diinginkan. Masalah yang terjadi adalah 

Penjahit Mas hanya menunggu pelanggan datang untuk mendapatkan pemesanan pakaian tempahan 

dan masyarakat harus datang langsung ke Penjahit Mas untuk menempah pakaian yang diinginkan, 

hal ini menyebabkan Penjahit Mas tidak mendapatkan pelanggan yang banyak dan hanya 

memperoleh penghasilan yang sedikit. Dengan adanya sistem pemesanan pakaian 

tempahan berbasis web maka memberikan kemudahan Penjahit Mas dalam menerima 

pemesanan pakaian tempahan dan masyarakat dapat melakukan pemesanan tanpa datang langsung 

ke Penjahit Mas untuk menempah Pakaian yang diinginkan. 
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Abstract 

Clothing is a product that is always used by people every day. To satisfy his desires, each individual 

is like vying to go to a shopping place that sells clothes. Tailor Mas is present in the midst of the 

community to be able to fulfill people's wishes in ordering the clothes they want. The problem that 

occurs is that Pemjahit Mas only waits for customers to come to get orders for ordered clothes and 

the public has to come directly to Penjahit Mas to order the clothes they want, this has caused Penjahit 

Mas not to get many customers and only earn a little income. With the existence of a web-based 

ordering clothing ordering system, it makes it easy for Penjahit Mas to receive ordered clothing 

orders and the public can place orders without coming directly to Penjahit Mas to order the desired 

clothing. 
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1 PENDAHULUAN 

Pakaian merupakan salah satu produk yang selalu digunakan oleh masyarakat setiap harinya. 

Untuk memuaskan keinginannya, setiap individu seperti berlomba-lomba pergi ke tempat 

perbelanjaan yang menjual pakaian. Maka dari itu begitu banyak pakaian yang diproduki 

dengan berbagai model dan merek dikarenakan permintaan yang begitu banyak [1]. Akan 

tetapi model dan merek juga sering tidak memuaskan keinginan masyarakat untuk memiliki 

baju yang tampak bagus, sehingga masyarakat lebih memilih menempah pakaian ke tukang 

jahit. Oleh karena itu Penjahit Mas hadir ditengah-tengah masyarakat untuk dapat memenuhi 

keinginan masyarakat dalam menempah pakaian yang diinginkan. 

Penjahit Mas merupakan usaha jahit menjahit yang berada di Jalan Pukat II Gg. 

Sederhana No. 11. Penjahit Mas menerima pesanan pembuatan pakaian pria dan wanita 

meliputi kemeja, Celana, jas, blazer, rok. Masalah yang terjadi adalah Penjahit Mas hanya 

menunggu pelanggan datang untuk mendapatkan pemesanan pakaian tempahan dan 

masyarakat harus datang langsung ke Penjahit Mas untuk menempah pakaian yang 

diinginkan, hal ini menyebabkan Penjahit Mas tidak mendapatkan pelanggan yang banyak 
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dan hanya memperoleh penghasilan yang sedikit. Oleh karena itu dibutuhkan sebuah cara 

yang dapat memberikan kemudahan Penjahit Mas dalam menerima pemesanan pakaian 

tempahan dan masyarakat dapat melakukan pemesanan tanpa datang langsung ke Penjahit 

Mas untuk menempah Pakaian yang diinginkan. 

Aplikasi Pemesanan Jasa Sablon Pakaian saat ini yang dilakukan oleh Maria 

Bernadetta & Aribowo [2] dalam mengembangkan aplikasi yang telah ada sehingga menjadi 

lebih sempurna. Kekurangan penelitiannya yaitu hanya untuk pemesanan sablon pakaian. 

Aplikasi pemesanan pakaian olahraga Berbasis android saat ini memiliki 

Kelebihan penelitian Stevianus [3] yaitu membuat aplikasi pemesanan dengan 

menggunakan android. Kekurangan penelitiannya yaitu tidak diterapkan pada website 

sehingga tidak dapat digunakan di desktop. Apikasi Jasa Jahit Pakaian Berbasis Mobile 

dengan Teknologi Location Based Services dan Metode SMART saat ini membuat aplikasi 

tempahan pakaian berbasis web. Kelebihan penelitian Susandri yaitu membuat aplikasi 

pemesanan dengan menggunakan mobile dengan akses web juga sehingga dapat digunakan 

pada semua perangkat. Kekurangan penelitiannya yaitu membutuhkan banyak biaya 

tambahan untuk kebutuhan server. 

Dari beberapa penelitian terdahulu yang telah berhasil membuat aplikasi pemesanan, 

maka peneliti membuat sebuah aplikasi yang dapat membantu Penjahit Mas dalam menerima 

pemesanan pakaian tempahan berbasis web sehingga dapat membantu masyarakat sehingga 

dapat dengan mudah memesan pakaian tempahan tanpa datang langsung ke jasa penjahit. 

Aplikasi dibuat dengan dua pengguna yaitu Penjahit Mas dan masyarakat sebagai pelanggan. 

Web merupakan kumpulan halaman web yang saling berkaitan. Web adalah sebuah 

sistem yang berisi beragam informasi baik berupa teks, gambar, audio maupun video dan 

dapat diakses melalui perangkat yang biasa disebut web browser. Web merupakan kumpulan 

informasi baik yang bersifat statis maupun dinamis yang terdiri dari halaman yang dibuat 

[4]. 

Pada bagian Penjahit Mas dibuat untuk mengelola data-data mengenai pakaian 

tempahan sehingga dapat disajikan ke aplikasi bagian pelanggan. Pada bagian pelanggan 

dibuat untuk dapat melihat bahan pakaian, jenis pakaian dan contoh pakaian tempahan 

sehingga dapat melakukan tempahan pakian yang diinginkan, mulai dari ukuran dan jenis 

pakaian yang akan dibuat. Akan tetapi agar tampilan aplikasi dapat juga digunakan di 

berbagai perangkat, maka peneliti menggunakan framework bootstrap sehingga aplikasi 

yang dibuat dapat menyesuaikan tampilan pada perangkat yang akan digunakan. Dengan 

adanya sistem pemesanan pakaian tempahan berbasis web maka memberikan kemudahan 

Penjahit Mas dalam menerima pemesanan pakaian tempahan dan masyarakat dapat 

melakukan pemesanan tanpa datang langsung ke Penjahit Mas untuk menempah Pakaian 

yang diinginkan. 

 

2 METODE PENELITIAN 

2.1 Prosedur Pelitian 

Prosedur Penelitian bangun sistem pemesanan pakaian tempahan berbasis web rancangan 

menggunakan framework bootstrap adalah sebagai berikut : 
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Gambar 1. Diagram Waterfall Metodologi Penelitian 

Keterangan Gambar : 

a. Analisis Kebutuhan 

Pada tahapan ini merupakan analisa terhadap kebutuhan yang diperlukan untuk 

mencapai tujuan penelitian yang akan dilakukan. 

b. Desain Sistem 

Proses desain akan menerjemahkan syarat kebutuhan sebuah perancangan perangkat 

lunak yang dapat diperkirakan sebelum dibuat kode program. Proses ini berfokus 

kepada: struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi interface, dan detail 

(algoritma) prosedural. Dokumen inilah yang akan digunakan untuk melakukan 

aktivitas pembuatan sistemnya. Pada tahap ini dilakukan desain perangkat lunak 

menggunakan pemodelan UML yaitu use case diagram, class diagram, activity 

diagram dan sequence diagram. 
c. Pengkodean dan Botstrap 

Kode program merupakan terjemahan design dalam bahasa yang bisa dikenali 

komputer. Pada tahap ini 
desain sistem diimplementasikan  ke  dalam kode program.  Pemrograman  
dimulai dengan  bahasa 
pemrograman HTML, PHP, CSS, Javascript dan menggunakan basis data MySQL 

sebagai penyimpanan data serta menerapkan framework bootstrap. 

d. Pengujian Program 

Pengujian program merupakan langkah yang dilakukan setelah penulisan kode 

program. Pengujian program dilakukan untuk mengetahui hasil dari perancangan 

sistem yang telah dibuat dan untuk mengetahui kekurangan sistem. Apabila terdapat 

kekurangan sistem atau program tidak berjalan dengan baik, maka akan dilakukan 

perbaikan sampai seluruh program berjalan dengan baik. Pada penulisan skripsi ini, 

pengujian dilakukan dengan menggunakan blackbox testing. 
e. Hasil 

Pada tahap ini peneliti telah menyelesaikan rancang bangun sistem pemesanan pakaian 

tempahan berbasis 

web menggunakan framework bootstrap. 

 

3 HASIL DAN PEMBAHASAN 
Berikut ini akan dijelaskan tentang tampilan hasil dari Rancang Bangun Sistem Pemesanan Pakaian 

Tempahan Berbasis Web Menggunakan Framework Bootstrap dapat dilihat sebagai berikut : 

3.1 Tampilan Hasil Bagian Penjualan 
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a. Tampilan Form Login 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk melakukan login admin atau user dapat dilihat 

pada gambar 2. 

 
Gambar 2. Tampilan Form Login 

 

b. Tampilan Form Menu 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan menu dapat dilihat pada gambar 

3  

 
Gambar 3 Tampilan Form Menu 

 

c. Tampilan Form Bahan 

Tampilan Form Bahan disajikan untuk menampilkan data Bahan, tampilan Form 

Penyajian dapat dilihat pada gambar 4. 
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Gambar 4. Tampilan Form Bahan 

d. Tampilan Form Pakaian 

Tampilan Form Pakaian disajikan untuk menampilkan data Pakaian, tampilan Form 

Penyajian dapat dilihat pada gambar 5. 

 
Gambar 5. Tampilan Form Pakaian 

e. Tampilan Form Pelanggan 

Tampilan Form Pelanggan disajikan untuk menampilkan data Pelanggan, tampilan Form 

Pelanggan dapat dilihat pada gambar 6. 

 
Gambar 6. Tampilan Form Pelanggan 

f. Tampilan Form Pemesanan 

Tampilan Form Pemesanan disajikan untuk menampilkan data Pemesanan yang tersedia, 

tampilan Form Pemesanan dapat dilihat pada gambar 7. 

 
Gambar 7. Tampilan Form Pemesanan 
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g. Tampilan Form Pembayaran 

Tampilan Form Pembayaran disajikan untuk menampilkan data Pembayaranyang 

tersedia, tampilan Form Pembayaran dapat dilihat pada gambar 8. 

 
Gambar 8. Tampilan Form Pembayaran 

 

h. Tampilan Form Chatting 

Tampilan Form Chatting disajikan untuk menampilkan data Chatting yang tersedia, 

tampilan Form Chatting dapat dilihat pada gambar 9. 

 
Gambar 9. Tampilan Form Chatting 

3.2 Tampilan Hasil Bagiian Pelanggan 
a. Tampilan Form Login 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Form Login dapat dilihat pada 

gambar 10. 
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Gambar 10. Tampilan Form Login 

b. Tampilan Form Daftar 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Form Daftar dapat dilihat pada 

gambar 11. 

 
Gambar 11. Tampilan Form Daftar 

 

c. Tampilan Form Pakaian & Bahan 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Form Pakaian & Bahan dapat 

dilihat pada gambar 12. 

 
Gambar 12. Tampilan Form Pakaian & Bahan 

d. Tampilan Form Pemesanan 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Form Pemesanan dapat dilihat 

pada gambar 13. 

 
Gambar 13. Tampilan Form Pemesanan 
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e. Tampilan Form Pembayaran 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Form Pembayaran dapat dilihat 

pada gambar 14. 

 
Gambar 14. Tampilan Form Pembayaran 

 

f. Tampilan Form Chattting 

Tampilan yang disajikan oleh sistem untuk menampilkan Form Chattting dapat dilihat pada 

gambar 15. 

Gambar 15. Tampilan Form Chattting 

 

4 PENUTUP 
Berdasarkan hasil dari penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan, maka dapat diambil 

kesimpulan bahwa aplikasi Web Pemesanan Pakaian Tempahan berhasil dibangun menggunakan 

framework Bootstrap dengan menggunakan database MySQL dan menggunakan bahasa 

pemrograman php. Penggunaan framework Bootstrap dalam pembuatan berbasis web pemesanan 

Pakaian Tempahan sangat membantu karena dapat mempermudah pembeli dalam melakukan 

pemesanan Pakaian Tempahan secara online tanpa perlu mengunjungi Penjahit Mas secara langsung. 

Aplikasi web ini dapat menampilkan model baju yang ingin Ditempah dan model pakaian yang sudah 

jadi. 

Adapun saran yang dapat diberikan untuk pengembangan sistem selanjutnya adalah 

diharapkan dapat berkembang menjadi aplikasi berbasis android. Selain itu, aplikasi web 

ditambahkan fitur petunjuk penggunaan dan status pemesanan serta pengembangan aplikasi 

perancangan lebih baik lagi, lebih menarik sehingga pengguna dapat menggunakan dengan baik. 
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